LEVANTAMENTO DA RELEVANCIA DO ATENDIMENTO
REALIZADO PELO SISTEMA DE TELEMEDICINA E SUA
INFLUENCIA PERCEBIDA PELOSPACIENTESDE UM CENTRO DE
SAUDE DO MUNICIiPIO DE PARINTINS (AM)

Costa, C. A..* Costa, M.G. .2 PEREIRA,R.S’., FERREIRA, JR*, MORETTI, R.S.%, LAJES, R.O.Coste’,

tUniversidade do Estado do Amazonas, Pdlo de Telemedicinada Amazonia

Resumo: Diagndstico e tratamento dermatol 6gico através da Telemedicina, em uma &rea remota na Amazonia,
estudo retrospectivo. Materiais Métodos: Foram selecionados prontuarios de 58 pacientes com lesdes
dermatol6gicas, que foram primeiramente avaliados por medicos estagiarios da Universidade do Estado do
Amazonas, da disciplina Estagio Rural em Satde Coletiva no municipio de Parintins-AM, Foram analisados
posteriormente apOs terem sido apresentadas ao Centro de Telemedicina da Amazbnia, em Manaus-AM,
especificamente para o Projeto de Teledermatologia entre 9 de margo de 2007 e 27 de abril de 2007. Elementos
tais como sexo, raga, nivel de estudo, a presenca ou auséncia de &gua tratada, residéncia com infraestrutura,
hip6tese diagndstica, diagndstico final de cada doente, e também a necessidade de outros procedimentos
diagnosticos (biopsia) foram estudados. Resultados: Vinte e um pacientes do sexo masculino (36,21%) e 37
mulheres (63,79%) foram avaliados usando teleconferéncia. A partir deste total de 58 pacientes, 5 eram
caucasianos(8,62%), 3 foram descendentes de negros (5,18%) e 50 eram nativos da regiéo (86,20%). O nivel de
estudo em nossa amostra foi dividida da seguinte forma: 10 unalphabatized (17,24%), 13 concluido quarta
Série, 8 @ série concluida dezesseis (27,59%), 15 terminou o ensino médio (25,86%) e quatro foram em vias de
concluir ou ja tinham concluido colégio (6,90%). A maior parte dos pacientes avaliados tinham agua tratada
(81,03%), no entanto, a maioria ndo teminfraestrutura em sua casa (67,24%). A residéncia desses pacientes sdo
de madeira (62,07%) ou tijolos (27,59%). Outros tipos de casas incluidas tinham estrutura de madeira e tijolos
(6,90%), madeira e folha palma, e também outras estruturas (1,72%). Através da Teledermatologia podemos
fornecer orientacéo e tratamento de doencas que eram, em outras vezes, negligenciadas ou maldiagnosticadas.
Por isso, pode encurtar distancias que separam as zonas rurais e 0s grandes centros médicos em nossa capital.
Em termos de diagndstico inicial, que foi realizada por estagiarios da Universidade do Estado do Amazonas, no
municipio de Parintins-AM, foram encontrados 25 diferentes patologias, e apenas em 9 casos (15,53%) eram
incapazes de estabelecer um diagnéstico inicial. Durante a investigag8o clinica e de teleconferéncia com
dermatologistas, 16 dos diagnosticos iniciais foram alteradas (27,59%) e 30 dos diagnésticos foram
confirmados (51,72%). Os outros 12 casos, ndo recebeu um diagnostico.
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Introdugdo / justificativa
O presente projeto justifica-se pelos critérios a seguir:

Grande abrangéncia popul acional;

Realizar ainclusdo social, dosindividuos sem acesso a servigos especializados de salde;

Utilizagdo de midia com longo a cance geografico, ndo obstante 0s custos;

Grau elevado de caréncia de informagdes sobre salde;

Formatacdo auto-sustentével, uma vez que os episodios do programa poderdo ser gravados e reexibidos
sem royalty ou custos adicionais.



Objetivos
Geral

Verificar aimportancia do sistema da Telemedicina nainclusdo socia de individuos que ndo tem acesso
a servicos especializados de salde.

Especificos

e Levantar um perfil sdcio-econdbmico dos pacientes atendidos pelo sistema da Telemedicina no
municipio de Parintins

e Avaliar oimpacto social datelemedicinano municipio de Parintins

e Indicar as principais necessidades de atendimento de alta complexidade, que geram situacdes de risco a
salide no municipio;

e Atender a demanda de informac8es sobre salide publica, interagindo com a populagdo através desta
interface eletronica, oferecida pelo polo de telemedicina da Amazonia.

Materiais e métodos

Foram selecionados prontuarios de 58 pacientes com lesbes dermatoldgicas, que foram primeiramente
avaiados por médicos estagidrios da Universidade do Estado do Amazonas, da disciplina Estégio Rural em
Salde Coletiva, no municipio de ParintinssAM. Foram analisados posteriormente apds terem sido apresentadas
ao Polo de Telemedicina da Amazonia, em Manaus — AM, especificamente para o Projeto de Teledermatologia
entre 9 de marco de 2007 a 27 de abril de 2007. Elementos tais como sexo, raga, nivel de estudo, a presenca ou
auséncia de &gua tratada, residéncia com infra-estrutura, hip6tese diagnostica, diagnéstico final de cada doente, e
também a necessidade de outros procedimentos diagnosticos (bidpsia) foram estudados.

Resultados

Vinte e um pacientes do sexo masculino (36,21%) e 37 mulheres (63,79%) foram avaliados usando
teleconferéncia. A partir deste total de 58 pacientes, 5 eram caucasianos (8,62%), 3 foram descendentes de
negros (5,18%) e 50 eram nativos da regido (86,20%). O nivel de estudo em nossa amostra foi dividida da
seguinte forma: 10 analfabetos (17,24%), 13 concluiram 42 série, 16 concluiram 8 série (27,59%), 15
terminaram o ensino médio (25,86%) e 4 foram em vias de concluir ou ja tinham concluido ensino médio
(6,90%). A maior parte dos pacientes avaliados tinham &gua tratada (81,03%), no entanto, a maioria ndo tem
infra-estrutura em suas casas (67,24%). A residéncia destes pacientes sdo de madeira (62,07%) ou tijolos
(27,59%). Outros tipos de casas incluidas tinham estrutura de madeira e tijolos (6,90%), madeira e folha pama, e
também outras estruturas (1,72%). Em termos de diagndstico inicia, que foi realizada por estagiarios da
Universidade do Estado do Amazonas, no municipio de Parintinss AM, foram encontrados 25 diferentes
patologias, e apenas 9 casos (15,53%) eram incapazes de estabelecer um diagndstico inicial. Durante a
investigacdo clinica e de teleconferéncia com dermatologistas, 16 dos diagnosticos iniciais foram alteradas
(27,59%) e 30 dos diagndsticos foram confirmados (51,72%). Os outros 12 casos, ndo receberam um diagndstico
final, pois a paciente ndo continuou o tratamento (8,33%) ou através da consulta foi inconclusivo (16,67%).
Neste Ultimo caso, foram necess&rios outros exames complementares (biopsia), a fim de chegar a um
diagnéstico. No total, foram necessérios 4 bidpsias (6,90%) na capital e os resultados finais foram enviados
posteriormente para Parintins— AM.

Conclusdes

Telemedicina no contexto amazonico € vita para manter a populagdo, que vive em lugares distantes que
estdo longe de centros médicos, saudavel. SO através de teleconferéncia, vamos ser capazes de oferecer uma
qualidade de assisténcia especiadizada a todas as pessoas que habitam perto do rio Amazonas. Através da
Teledermatologia podemos fornecer orientagdo e tratamento de doengas que eram, em outras vezes,
negligenciadas ou mal diagnosticadas. Por isso, pode encurtar distancias que separam as zonas rurais e 0s
grandes centros médicos em nossa capital .
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Figura 1: Alunos do Internato Rural da UEA em
Parintins atendendo a pacientes dermatol 6gicos no

Centro de Saide Irmao Francisco Galliani
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Figura 2: Utilizagdo da cAmera dermatol dgica, utilizada

Em exames de pele com ampliacdo de até 50 vezes.
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Figura 3: Profissionais dermatol 6gicos da Fundagéo
Alfredo da Matta dando segunda opini&o formativa aos
Médicos e aunos do Internato Rural da UEA em Parintins.
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